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Our values Nilai-nilai utama

Customer Focused
Integrity
Teamwork
Innovation

Professionalism

Fokus Konsumen
Integritas

Kerja Sama
Inovasi
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Sebuah nama baru, lokal karena produknya dan dikenal secara global;
PT. Asuransi MSIG Indonesia, anggota dari MS&AD Insurance Group,
sebelumnya dikenal sebagai PT. Asuransi Mitsui Sumitomo Indonesia

merupakan salah satu perusahaan asuransi kerugian patungan
terbesar di Indonesia. Kami telah beroperasi di Indonesia selama
lebih dari 30 tahun dan mengalami peningkatan dari tahun ke tahun.

2

MSIG is the recently launched brand name for
the Group which has more than 100 years’ depth
in general insurance in Asia. A leading insurer,
MSIG operates in over 40 territories in Asia
Pacific, United States and Europe, of which 16
are in Asia. Its parent company in Japan has
received sterling financial ratings from leading
rating agencies, including AA- from Standard &
Poor’s, Aa3 from Moody’s Investor Service and
A+ from A.M Best Company for Financial Strength
Category.

In 2004, MSIG increased its footprint in Asia
when it acquired the Asian general insurance
operations of Aviva plc. In 2005, the Group
acquired Mingtai Fire & Marine Insurance, the
second largest general insurer in Taiwan. Some
of the acquired companies have been operating
in Asia for over 100 years. As a result of this
dramatic growth in Asia, MSIG has strengthened
the services provided by its regional headquarters
based in Singapore.

Under a strong and dynamic management, the
Company has enjoyed good developments from
year to year. Annual production has been
increasing steadily and the position of the
Company in Indonesia insurance market is also
improving.

Additionally, to enhance our services and deepen
the relationship with our customers, we have
blished branch and rep! ive offices in

MSIG adalah nama baru merek group yang baru-
baru ini diluncurkan, yang sudah lebih dari 100
tahun berkecimpung dalam bisnis asuransi
kerugian di Asia. Sebagai perusahaan asuransi
terkemuka, MSIG beroperasi di lebih dari 40
wilayah di kawasan Asia Pasifik, Amerika dan
Eropa, termasuk 16 wilayah di kawasan Asia.
Perusahaan induknya di Jepang telah menerima
berbagai penghargaan dan dinilai memiliki posisi
keuangan yang kuat, mencakup peringkat AA-
dari Standard & Poor’s, Aa3 dari Moody’s
Investor Service dan A+ dari A.M Best Company
untuk kategori Financial Strength.

Pada tahun 2004, MSIG memperluas cakupannya
di Asia dengan mengakuisisi perusahaan asuransi
kerugian Aviva Plc. Pada tahun 2005, MSIG
mengakuisisi Mingtai Fire & Marine Insurance
yang merupakan perusahaan asuransi kerugian
terbesar kedua di Taiwan. Beberapa perusahaan
yang diakuisisi telah beroperasi di Asia lebih dari
100 tahun. Sebagai dampak dari pertumbuhan
yang dramatis di Asia, MSIG juga memperkuat
pelayanannya melalui kantor pusat regionalnya
di Singapura.

Dari tahun ke tahun, di bawah manajemen yang
kuat dan dinamis, Perusahaan telah mengalami
perkembangan yang baik. Produksi tahunan pun
mengalami kenaikan yang stabil dan posisi
Perusahaan di dalam Pasar Industri Asuransi di
Indonesia pun ikut meningkat.

Untuk meningkatkan pelayanan dan mempererat
hubungan dengan para nasabah, kami telah
mendirikan kantor cabang dan perwakilan di






